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ŞEN PANSİYON Otel, tüm misafirlerinin, özellikle de savunmasız grupların taciz ve istismardan 

korunması için kararlıdır. Bu politika, ŞEN PANSİYON Otel'in tüm çalışanları, misafirleri ve 

ziyaretçileri için geçerlidir. 

 

Tanımlamalar 

➢ Savunmasız gruplar: Yaş, engellilik, ırk, etnik köken, cinsiyet kimliği, cinsel yönelim, dini 

inanç veya başka bir faktör nedeniyle taciz veya istismara karşı daha savunmasız olan kişiler. 

➢ Taciz: Bir kişinin başka bir kişiyi sözlü, fiziksel veya cinsel olarak aşağılayan veya saldırgan 

davranışlarda bulunması. 

➢ İstismar: Bir kişinin başka bir kişinin iradesine karşı fiziksel, cinsel veya duygusal zarara 

neden olması. 

 

Sorumluluklar 

ŞEN PANSİYON Otel, tüm çalışanlarının, misafirlerinin ve ziyaretçilerinin taciz ve istismardan 

korunması için sorumludur. Bu sorumluluklar şunları içerir: 

 

• Taciz ve istismar hakkında farkındalık yaratmak ve eğitim vermek. 

• Taciz ve istismar bildirimlerini ciddiye almak ve soruşturmak. 

• Taciz ve istismara maruz kalan kişilere destek sağlamak. 

 

Eğitim 

ŞEN PANSİYON  Otel, tüm çalışanları için taciz ve istismar konusunda eğitim vermektedir. Bu 

eğitim, çalışanların taciz ve istismarı tanımasını ve önlemesini amaçlamaktadır. 

 

Bildirim Prosedürü 

ŞEN PANSİYON Otel'de taciz veya istismar yaşadığını düşünen herhangi bir misafir, personel veya iş 

ortağı, aşağıdakilerden herhangi birini yapabilir: 

 

 

• Otel resepsiyonuna bildirin. 

• Otel müdürüne bildirin. 

• Otel web sitesinde bulunan iletişim formu aracılığıyla bildirin. 
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Bildirimler, ŞEN PANSİYON Otel'in taciz ve istismar iddialarını soruşturmak için atanmış bir 

temsilcisi tarafından değerlendirilecektir. Soruşturma, iddia edilen olayın ayrıntılarını ve olayın 

gerçekleştiği bağlamı içerecektir. 

 

Sonuçlar 

 

Taciz veya istismar iddiaları doğrulanırsa, ŞEN PANSİYON Otel, olayın ciddiyetine göre uygun 

aksiyonlar alacaktır. Bu aksiyonlar, idari disiplinden yasal işleme kadar değişebilir. 

 

 ŞEN PANSİYON Otel, taciz ve istismarın önlenmesine ve mağdurların korunmasına kararlıdır. Bu 

politika, tüm misafirlerimizin, personelimizin ve iş ortaklarımızın güvenliğini sağlamak için 

tasarlanmıştır. 

 
 
 
 


